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Procédure mise en place de Uoutil GLPI sous Linux
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1-Prérequis

Nous allons utiliser une machine Linux (Debian non graphique).
Quelques packages seront nécessaires a installer (partie 2), pour pouvoir configurer notre GLPI.

2-Installation des packages
-Nous allons commencer par mettre a jour les packages déja présents sur notre machine.
aptupdate
aptupgrade

-Nous devons ensuite installer le package Apache 2 :

:Dutéﬂﬁui&ébi:;# éﬁi-iﬂ

- Installation de PHP8.2 :

aptinstall ca-certificates apt-transport-https software-properties-common wget curl [sb-release -y

r oot I'-J = r e I;i l;ftl l : # ;1 [|+ ) in E+ ;1 1 l ca B |:-: ér"t 11-' Jil:: =1+ E': .Es n ; - ; ra r_| : n I;I rt - http E : of ; I]_IEJ r:' g-properties-common wget curl lsh-release -y_
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curl -sSL https://packages.sury.org/php/README.txt | bash -x
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;Dntuzﬁuiaébi:k# &ﬁﬁi -s55 Httpé£;fpé&ﬁaéES.QUPé.6Pg;ﬁhﬁEHéHDHE.tﬁtwI-bagh —w

-Mettons a jour les packages précédemment installés

;Dntéiéuiﬂébi:}# éﬁt upﬂa%e-&& éﬁ% uﬁéﬁaﬂe -1

aptinstall php8.2 libapache2-mod-php8.2

5.7 iihaﬁaéhéE—&éa—pHﬁH.:

-Redémarrer le service Apache2

systemctl restart apache2.service

-Vérifions que les packages se sont bien installés :

ls /etc/apache2/mods-available/ph*

‘mods-availablesphx

setcsapachezsmods-availablesphps. 2. 1oad

-Installation MariaDB :
aptinstall mariadb-server
mysql_secure_installation

root@sry-debl: /4 apt install mariadb-serwver

f#_méqu_éécu&é_iﬂztaiiat1Dﬁ

Pﬁﬁ%@SPU:ﬂéhl:
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-Une série de question va vous étre posée, apres avoir répondu a chaque, vous verrez apparaitre
ce message :

i11 done!  If you've completed all of the above steps, Jour MariaDB
installation should now he ure.

hanks for using MariaDB!

mysql -u root-p

= end with ; or “g.
Dehian 12
Copyright (c Oracle, MariaDB Corporation Ab and others.

Type 'help:' or 'sh' for help. Type 'sc' to clear the current input statement.

Create database glpi ;

MariaDB [{none)
Query K, 1 ro

Mar iabB
Huery 0K

with nt option;

flush privileges
quit

HariabDB [(nonell: flush priv
Query 0K, @ rows affected (@,

HariabDB [{nonel]l: guit
Bue
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3-Installation de GLPI
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wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.18/glpi-10.0.18.tgz

ségithub.comsglpi-projects/elpisreleases/download/ 16,8, 18/2lpi-18.6. 18.1gz2
tar xvf glpi-10.0.18.tgz

root@sryv-debl: /% tar xvf glpi-16.6.18.t2z

Déplacons le dossier « glpi » dans notre dossier html, et changeons les autorisations :
mv glpi /var/www/html/glpi

chown -R www-data:www-data /var/www/html/glpi/

chmod -R 755 /var/www/html/glpi

root ;
rootEsry : =N a Avarsuonshtmlsglpis

oo J-debl:/# chmod -R 755 A

-Nous allons ajouter les modules PHP nécessaires au fonctionnement de GLPI :

aptinstall php8.2-curl php8.2-gd php8.2-mbstring php8.2-zip php8.2-xml php8.2-ldap
php8.2-intl php8.2-mysql php8.2-dom php8.2-simplexml php-json php8.2-phpdbg php8.2-
cgi

-gd phpd.2-mhstring phpd.2-zip php8.2-#ml phpg.2-ldap phpd.2-intl phpd.2-musgl phps.2-dom phpg.2-simplexml php-js

-Redémarrons ensuite apache2 :

systemctl restart apache2

root@se systemctl PEStan aDaEFéE
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4-Configuration via Uinterface Web
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Nous avons maintenant acces a l'interface web de GLPI via 'adresse :

http:// ip_du_serveur_glpi /glpi

Vérifions que tous les packages se sont bien installés :

L
6 lpl GLPI SETUP

Etape 0

Vérification de la compatibilité de votre environnement avec I'exécution de GLPI
TESTS EFFECTUES RESULTATS
GEC[EH Parser PHP
Configuration des sesslons
;LT Mémoire allouée

mysqll extension

Extensions du noyau de PHP

curl extension

Requis pour l'accés 3 distance aux ressources (requétes des agents dinventaire, Marketplace, flux RSS, ...).

gd extension

Requis pour le traitement des images.

GRS Intl extension
Reguis pour linternationalisation.

zlib extension

Requis pour [a gestion de la communication compressée avec les agents dlinventaire, I'nstallation de paquets gzip
& partir du Marketplace et la génération de PDF.

Libsodium ChaCha20-Poly1305 constante de taille

Activer l'utilisation du cryptage ChaCha20-Poly1305 requis par GLPI. If est fournd par libsodium & partir de la
version 1.0.12.

Permissions pour les fichiers de log

Permissions pour les dossiers de données

EIGE S SELInux en mode Disabled
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Renseignez les identifiants de connexion du compte créé précédemment :

[ ]
G lp | GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Serveur SQL (MarlaDB ou MySQL)

localhost

Utilisateur SQL

Mot de passe SQL

Puis sélectionner la base de données « glpi »

p | GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données

~/ Connexion ala base de données réussie

Veuillez sélectionner une base de données :

Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante :

‘ ® abpi

Patientez le temps de Uinitialisation de la base de données :
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GLPI SETUP

Etape 3

Initialisation de la base de données.

OK - La base a bien été initialisée

Enfin, nous pouvons accéder a l'interface web de GLPI, via notre utilisateur :

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant
glpi
Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLPI v

Se souvenir de moi

Se connecter

Voici a quoi devrai ressembler Uinterface web :
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. ) Super-Admin .
@ Accueil He Q Entité racine (Arborescence}

Tableaude bord Vue personnelle  Vue groupe  Vue globale  Flux RSS ~ Tous

« Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s) :
« Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : install/install.php

« La configuration du dossier racine du serveur web n'est pas sécurisée car elle permet I'accés & des fichiers non publics. Référez-vous & la documentation d'installation pour plus de détails.
« La directive PHP "session.cookie_httponly" devrait &tre définie & "on" pour prévenir I'accés aux cookies depuis les scripts cété client.

Central v o+ D B °<g @ % r

0 =& 0 %

Matériel réseau Téléphone

0 85

Logiciel

Aucune donnée trouvée

Aucune donnée trouvée Aucune donnée t e Aucune donnée trouvée

Statuts des tickets par mois

2 ~ N7 @

)

Ordinateurs par rf | Moniteurs parModéle [] = Matérielsréseau o

*N’oubliez pas de modifier le mot de passe par défaut

Pour accéder a toutes les fonctionnalités de GLPI, il faut s’enregistrer sur le site :

https://services.glpi-network.com/registration et récupérer la clé d’enregistrement :

Enregistrement

Vous trouverez ci-dessous votre clef denregistrement pour GLPI Network. Elle
vous permet dacceder & de nombreux services dans votre GLPI
Copiez-collez cette clef dans lespace dedie de votre instance (Menu
Configuration > Générale, onglet GLPI Network)

Enregistre

eyJzdWJzY3JpcHRpb24i0JEXNTA40Swicil60Dc20DU3NDEoNDQsMDIsMjcsMi =
wiczlnbmFodXJUjoiQXZSdzAwWG51dmEsReVRIUGVSOVVQOUFSaFVEbzdkYoh
WRnVET3BhVUgrVFYxaFXelorUWoreXNoRWQwMDAXRVYwBTIURFNGd2xESo
QoSnRubEY1ZkiMSmdxdkdxRUsNa1ZleGsuNolCYXorZXNpVmairRoliRnlodzVE
aohyYUJGSIB3Y1RDdjk3dGRVbWE25VVaNFpGMUJ6WnczaoFrOFJDT TdOWVJ .

v Copier la clef
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Configuration > Générale > GLPI Network

Imini

Configuration

(C4

Collecteu

Liens e

ministr

Configuration

Liens

Plugins
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ILfaudra ensuite la renseigner sur votre serveur GLPI, a cet emplacement :

Configuration générale

Valeurs par défaut

Parc

Assistance

Gestion

Purge de I'historique

Systeme

Securité
Performance

API

Analyse d'impact
GLPI Network
Historique

Tous

@ Accueil [ € Configuration | t# Générale

Enregistrement

Une clé d'enregistrement est requise pour les fonctionnalités avancées (comme le marketplace) de GLPI.

S'enregistrer sur GLPI Network !

Et récupérez votre clé pour la coller ci-dessous

Q

Super-Admin

Entité racine (Arborescence) .

eyJzdWJzY3JpcHRph24i0jEXNTA40Swicil60Dc20DU3NDEONDQSMDISMjcSMiwic2inbmFOdXJIljoiQXZSdzAWWG51dm5ReVRIUGVSOVVQOUFSaF
VEbzdkYORWRNV5T3BhVUgrVFYxaFIXelorUWoreXNoRWQwMDAXRVY wbTIURFNGA2xES0QOSnRUbEY1ZkTMSmdxdkdxRU5NalZleG5uNOICY XorZX
NpVm1rROIRnI0dzVEaOhyYUJGSIB3Y1RDdjk 3d GRVBWE2SVVaNFpGMUJEWnczaOFrOFJDTTdQWVYJHNDBMNHZ SMzkzS1lcL3puNXYOOXhtWUZteT
BKROJBcUhZbUxWRjQrNmc3M3ASRmMVRaWpxMmtTVVplOUdVNFRhOGOzejZoK3R2VWYBZOFVRWpAZKkQ3ZWtJJERNOVwyeGnVkhyeWVwSUx5Ql
NvemVReDd6UINjc25nakE4K2EyWEQ2bUIBQTBQTVBBQOJXbnhPMmhhOXN1cHd4Q2VYZVBjOU14c25WTINXMTdoQT09In0=

Cle d'enregistrement

Sauvegarder

Inventaire
Helpdesk
Gestion
Ticket
GLPI-Network
Réseau
Données
Import
Export
Graphiques

Architecture

Rapports
Configuration
Réservations

Tickets

) Accueil [ & Configuration / &» Plugins / 8 Marketplace

Accounts @
Inventory

Gestion de comptes
(login / mot de
passe).Ce plugin vous
permet de gérer les
comptes de votre
réseau et de les
associer a des éléments
de l'inventaire.Les
comptes sont cryptés
en base a l'aide d'un
hash et d'une clé de
cryptage.Un systéme
d'alertes mail permet de
vérifier les comptes
expirés.

& L2+
& Xavler Calllaud, Infotel
13 304

Advanced GLPI A
dashboards
% GLPI Network

Requétes SQL pour les
tableaux de bord GLPI

& opLv3+
A TECLB!
13162

| Q_ Rechercher H ¥ Listes H B Marketplace H € Plugins \

@ & m

@ & m

Activity

Gestion de vos activites.
Ce plugin vous permet
d'ajouter des activités
dans le planning.
Gestion des congés.

B @

& opLv2+
& Xavier Calllaud, Infotel
B 315

advancedplanning | I
Ce plugin débloque les

fonctionnalités avancées

(Vue planification) dans

GLPI (menu Accueil >

Assistance > Planning)

& opLV3+
2 Tecup'
[ERER @ &m

ActualTime

Adds actual time
tracking for GLPI tasks

& AGPLv3+

Airwatch
connector
Connecteur pour
récupérer les données
d'inventaire depuis
Airwatch

E cPLv2+
& Teclib, Walid Nouh

& 2T

& & M

Super-Admin
Entité racine (Arborescence)

Additional Alerts

Envoi d'alertes
supplémentaires. Ce
plugin vous permet
d'envoyer les alertes
email concernant les
matériels ayant une date
d'achat vide et les
cartouches ayant un
niveau faible.

& epLvas
A\ Xavier Caillaud
1 2.40

anonymize
#r GLPI Network

Anonymisation des
données GLPI

& epLvar
A TECLIB
B 271

@
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5-Conclusion
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Grace a cette procédure, nous avons installé Uoutil GLPI sur notre machine Linux, et nous
pouvons désormais y accéder via l'interface web, depuis un client par exemple.
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